
รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งลูกนก ปี 2566 

  ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : IT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ
จัดท ามาตรการ/แนวทางท่ีจะด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 เพ่ือยกระดับค่าคะแนนการประเมินฯ 

  โดยได้มีการขับเคลื่อนมาตรการ/แนวทางที่จะด าเนินการ เพ่ือยกระดับค่าคะแนนการประเมินฯ 
ในปี พ.ศ. 2566 ซึ่งมีรายละเอียดผลการด าเนินการเดือน ต.ค. - เม.ย. 2566 ดังนี้ 

1. มาตรการ/แนวทาง เพื่อยกระดับผลการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT) และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(EIT) ประจ าปี ๒5๖6 ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

๑. การน าเทคโนโลยี  
มาใช้ในการด าเนินงาน 

จัดปรับปรุงระบบ E-Service 
ให้เกิดความสะดวกในการใช้
งาน ยิ่งขึ้น 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน 
ธุรการ 

ม.ค. - ก.พ. 
๖6 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
-มีการปรับปรุ งระบบ             
E-Service ให้เกิดความ
สะดวกในการให้บริการ
แก่ประชาชนมากยิ่งขึ้น 
 

๒. การเผยแพร่ผลงาน 
หรือข้อมูลข่าวสารต่างที่ 
หลากหลายช่องทาง 

๑. เผยแพร่ผลงานข้อมูล
ข่าวสาร หลากหลายช่องทาง 
เช่น เว็บไซต์ อบต. เฟซบุ๊ค 
ไลน์ การประชุมต่างๆ เป็นต้น 
๒. เพ่ิมความถีใ่นการประชา - 
สัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ก่อนด าเนินการให้บ่อยครั้งขึ้น 
กว่าเดิม 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน 
ธุรการ 

ด าเนินการ 
ตลอดทั้งปี 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการเผยแพร่ผลงานข้อมูล
ข่าวสารหลากหลายช่องทาง 
เช่น เว็บไซต์ อบต. เฟซบุ๊ค 
ไลน์  
- ประชาสั มพันธ์ ข้ อมู ล
ข่าวสารต่าง ๆ  ในเว็บไซต์อยู่
เสมอ 
 

๓. สร้างความรู้ความ 
เข้ า ใจกับบุคลากรใน 
ห น่ ว ย ง า น เ กี่ ย ว กั บ 
ตัวชี้วัดตามแบบประเมิน 
IIT 

โดยวิธีการถ่ายทอดความรู้
ให้แก่ หัวหน้าหน่วยงานหรือ
ตัวแทนแต่ ละส่วนราชการ 
เพ่ือจะได้สร้าง ความเข้าใจ
ให้แก่บุคลากรภายใน ส่วน
ราชการของตน ก่อนตอบ 
แบบวัดการรับรู้ (IIT) 
 

เจ้าพนักงาน
ธุรการ 

27 ม.ค.- 
เม.ย. ๖6 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการถ่ ายทอดความรู้
ให้แก่  หัวหน้าหน่วยงาน
ห รื อ ตั ว แ ท น แ ต่ ล ะ                     
ส่วนราชการมีความเข้าใจใน
ก่อนตอบ แบบวัดการรับรู้ 
(IIT) มากยิ่งขึ้น 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

๔ .  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ 
ช่องทางให้ประชาชนเข้า 
มามีส่วนร่วมในการตอบ 
แบบวั ดคว ามรู้ อ ย่ า ง 
กว้างขวาง 
 

ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง             
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ผ่านทางแอปพลิเคชั่น LINE 

นักวิเคราะห์ 
นโยบายและแผน

เจ้าพนักงาน
ธุรการ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน
ธุรการ 

27 ม.ค.- 
เม.ย. ๖6 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มี ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์การตอบ 
แบบวัดความรู้อย่างผ่าน
ช่ องทาง เว็ บไซต์ ของ
หน่วยงาน และผ่ านทาง
แอปพลิเคชั่น LINE 
 

5 .  กา รสร้ า งคว าม รู้ 
ความเข้าใจและอ านวย 
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ ห้ แ ก่ 
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

มีเจ้าหน้าที่คอยให้ค าแนะน า  
และมีเครื่องมืออุปกรณ์ ให้แก่ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มี ส่วนได้ส่วนเสียในการเข้า
ตอบ ค าถามตัวชี้วัด EIT 
 

นักวิเคราะห์ 
นโยบายและแผน 

27 ม.ค.-เม.ย. 
๖6 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการให้ค าแนะน าและ
มี เ ค รื่ อ ง มื อ อุ ป ก ร ณ์ 
ใ ห้ แ ก่  ผู้ รั บ บ ริ ก า ร                 
ผู้ ม า ติ ด ต่ อ  ห รื อ ผู้ มี         
ส่ วน ได้ส่ วน เสี ย  เ พ่ื อ
อ านวยความสะดวก               
ในการเข้าตอบ ค าถาม
ตัวชี้วัด EIT มากยิ่งขึ้น 
 

๖ .  ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้
เกี่ยวกับ หลักเกณฑ์และ
ขั้นตอนการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

๑. ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์ 
ขั้นตอนการยืมแก่
บุคคลภายนอกทราบ ใน
หลายช่องทาง  
๒. แจ้งเวียนหลักเกณฑ์ 
ขั้นตอน การยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ ให้แก่พนักงาน
ทุกคนทราบ 
 

เจ้าพนักงาน
ธุรการ 

ด าเนินการ 
ตลอดทั้งปี 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มี การประชาสั มพันธ์
หลักเกณฑ์ ขั้นตอนการยืม
แกท่รัพย์สินของทางราชการ
แก่บุคคลภายนอกทราบใน
หลายช่องทาง  
- มีการแจ้งเวียนหลักเกณฑ์ 
ขั้นตอน การยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ ให้ แก่
พนักงานทุกคนทราบ ให้
ถูกต้องตามกระบวนการ 

 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

๗. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ 
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย 
งบประมาณประจ าปี แก่
บุคลากรในสังกัดทุกคน
ทราบ 

หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ที่ 
เกี่ยวข้อง ชี้แจงรายละเอียด 
เ กี่ ย ว กั บ แผนกา ร ใ ช้ จ่ า ย 
งบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 
๒๕๖6 วัตถุประสงค์การใช้ 
งบประมาณ รวมทั้งการเปิด 
โอกาสให้มี การ  สอบถาม 
ทักท้วงหรือ ร้องเรียนในคราว 
การประชุมประจ าเดือนของ 
ทุกส่วนราชการ 

หัวหน้าส่วนทุก
กอง 

ต.ค. 65-ม.ค. 
66 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการชี้แจงรายละเอียด เกี่ยวกับ
แผนการใช้ จ่ าย งบประมาณ 
ป ร ะ จ า ปี  พ . ศ .  ๒ ๕ ๖ 6 
วัตถุประสงค์การใช้ งบประมาณ 
รวมทั้งการเปิด โอกาสให้มีการ 
สอบถาม ทักท้วงหรือ ร้องเรียนใน
คราวการประชุมประจ าเดือนของ 
ทุกส่วนราชการ 

๘. การปรับปรุงการ 
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

๑. การชี้แจง และตอบค าถาม
ใน แต่ละช่องทาง โดยรวดเร็ว
และ ชัดเจนถูกต้อง 
โดยเฉพาะการ สอบถามทาง
ช่องทางออนไลน์ ๒. 
เจ้าหน้าที่จุดให้บริการต่างๆ 
ควรให้บริการด้วยความยิ้ม
แย้ม กระตือรือร้น และเต็มใจ 
ให้บริการ การพูดคุยและ 
สอบถามผู้มาใช้บริการ
ในทันที ที่พบเห็น 
๓. ให้หัวหน้าส่วนราชการ
ก ากับ ดูแลเจ้าหน้าที่ในสังกัด
ในการ ให้บริการที่ดียิ่งขึ้น 
 

เจ้าหน้าที่ จุด
ให้บริการต่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 

หัวหน้าส่วน ทุก
ส านัก/กอง 

ด าเนินการ 
ตลอดทั้งปี 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการชี้แจง และตอบค าถามใน 
แต่ละช่องทาง โดยรวดเร็วและ 
ชัดเจนถูกต้อง โดยเฉพาะการ 
สอบถามทางช่องทางออนไลน์ 
 - เจ้าหน้าที่จุดให้บริการต่าง  ๆ                      
มี บริ การด้ วยความยิ้ มแย้ ม 
กระตือรือร้น และเต็มใจ ให้บริการ 
การพูดคุยและ สอบถามผู้มาใช้
บริการในทันททีี่พบเห็นมากยิ่งขึ้น 
- มีการก ากับ ดูแลเจ้าหน้าที่ใน
สังกัดในการ ให้บริการที่ดียิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. มาตรการ/แนวทางเพื่อยกระดับผลการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน OIT ประจ าปี 2566 ดังนี้  

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

มาตรการส่งเสริมความรู้ 
เกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
ในเรื่องของแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

- หัวหน้าส่วนราชการประชุม 
ชี้แจงเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบ ป ร ะม า ณใ ห้ บุ ค ล า ก ร
ภายในสังกัดทราบและสื่อสาร
อย่างต่อเนื่อง  
- จัดท าโครงสร้างแผนด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจ าปี 
- รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนิ นงานและสรุ ปผลการ
ด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 
 

หัวหน้า 
ส่วนราชการ 
ส านักปลัด/ 
กองคลัง /  
กองช่าง 

 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 

 
 

 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย งบประมาณ
ให้ บุ คล าก รขอ งอ งค์ ก า ร
บริหารส่วนต าบลทุ่งลูกนก
ทราบวันที่ 1 ต.ค. 65   
- จั ด แ ส ด ง ร า ย ง า น ผ ล
ความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนด าเนินงานและเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต์  
- จัดแสดงรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนด าเนินงานและเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต ์ 

มาตรการจัดซื้อจัดจ้าง
เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น ก า ร เ อ้ื อ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง 

1.  ศึกษาปัจจัยและจัดท า
แบบประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต เพ่ือหาแนวทางในการ
ป้ อ ง กั น แ ล ะ ล ด ก า ร เ อ้ื อ
ประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง  
2.แสดงข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้างกับผู้ประกอบการทุกราย
และรายงานเป็นประจ าทุก
เดือน 

งานพัสดุ  
(กองคลัง) 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
-จัดท าแบบประเมินความ
เ สี่ ย ง ก า ร ทุ จ ริ ต  เ พ่ื อ ห า
แนวทางในการป้องกันและ   
ล ด ก า ร เ อ้ื อป ร ะ โ ย ช น์ ใ ห้ 
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  
-จัดท าข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
กับผู้ประกอบการทุกรายและ
รายงานเป็นประจ าทุกเดือน 
และเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์  

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

มาตรการ 
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1 . จั ด ท า คู่ มื อ แ น ว ท า ง
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการซึ่งระบุขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ 
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือ ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้ผู้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืม ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

เจ้าพนักงาน
ธุรการ 

 
 
 
 
 

ม.ค.66 
 
 
 
 
 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- จัดท าคู่มือแนวทาง ปฏิบัติการ
ใช้ทรัพย์สินของทาง ราชการ และ 
รายงานผลการด าเนินการให้ 
คณะท างานทราบฯ แ ล ะ
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ ใน
เดือนเมษายน 2566  

มาตรการแก้ไข ปัญหา
การทุจริต 

อ อ ก ป ร ะ ก า ศ ม า ต ร ก า ร
แนวทาง ในการการแก้ ไข
ปัญหาการ ทุจริต โดยก าหนด
ระยะ เวลา  ขั้ น ตอน  และ
รายงานผลการ แก้ไขปัญหา
การทุจริต 

นิติการ  
(ส านักปลัด) 

ม.ค. 66 ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีประกาศแสดง มาตรการ
แนวทาง ในการการแก้ ไข
ปั ญ ห า  ก า ร ทุ จ ริ ต  แ ล ะ 
รายงานผลให้ คณะท างาน
ทราบฯ ใน เดือน เมษายน 
2566 

มาตรการส่งเสริม 
คุณภาพการ ด าเนินงาน 

จั ดท าคู่ มื อการปฏิ บั ติ งาน                 
พร้ อม เผยแพร่ บนเว็ บไซต์
หน่วยงาน และปิดประชาสัมพันธ์
ให้ ประชาชนทราบถึงขั้นตอนและ 
ระยะเวลา 

ทุกกลุ่มงาน ม.ค. – เม.ย. 
66 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
พร้อมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงาน
ให้คณะกรรมการทราบ และ
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 

มาตรการปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร 

มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบให้มากขึ้น
ทางเว็บไซต์ และก าชับให้บุคลากร
ให้ความส าคัญกับการชี้แจงและ
ตอบค าถามข้ อ กั งวลสงสั ย
เกี่ ยวกับการด าเนิ นงานโดย
มอบหมายให้  ผู้ปฏิบัติงาน
ธุรการแต่ละส่วน ราชการเป็น
ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องทุกส่วน 

ราชการ 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 

ด าเนินการครบถ้วน 100 %-
- การเผยแพร่ผลงาน หรือข้อมูลที่ 
สาธารณชนควร รับทราบผ่านทาง 
เว็ บไซต์  และ รายงานผลให้ 
คณะท างานทราบฯ  

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

มาตรการปรับปรุงการ
ท างาน 

ให้ท าแบบส ารวจความ พึง
พอใจในการรับบริการ ทุกครั้ง 
โดยในแบบประเมินความพึง
พ อ ใ จ ใ ห้ เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการมีส่วนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น และให้                  
ด า เ นิ น ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร
ประเมิน ความพึงพอใจเป็น
รายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือรายปี พร้อมจัดท าแบบ
รายงานผล ประจ าปีเพื่อแสดง
ให้เห็นถึงผลการปรับปรุงการ
ท า ง า น แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ใ ห้
ประชาชนทราบ 

เจ้าพนักงาน 
ธุรการ  

(ส านักปลัด) 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 

 
 
 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
-รายงานผลสรุปการ ประเมินความ
พึง พอใจให้ คณะกรรมการทราบ 
และมีการเผยแพร่ บนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 

มาตรการการพัฒนา
ตัวชี้วัดการประเมิน ITA 

แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือศึกษา 
ตั ว ชี้ วั ด และชี้ แ จ งตั ว ชี้ วั ด 
พร้อม ก าหนดผู้รับผิดชอบ
ห รื อ  ต ล อ ด จ น ติ ด ต า ม
ประเมินผล ตัวชี้วัดเป็นระยะ 

คณะท างาน ITA 
ปี 2566 

ม.ค.- เม.ย.66 
 

ด าเนินการครบถ้วน 100 % 
- มีการประชุมติดตาม ของ
คณะกรรมการ ITA ปี 2566 
ประจ าทุกเดือน 

 

 


